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2.§
Par Ogres novada krīzes zvanu centra izveidi
Ogres novada pašvaldības dome 2020.gada 09.aprīlī lēma par Ogres novada krīzes vadības grupas izveidi, kuras darbības mērķis ir apzināt un izvērtēt Ogres novada pašvaldības iedzīvotāju, komersantu un nevalstisko organizāciju vajadzības laikā, kad visā Latvijas valsts teritorijā izsludināta ārkārtējā situācija ar mērķi ierobežot Covid-19 izplatību, un sniegt priekšlikumus atbalsta pasākumiem, pabalstu un palīdzības noteikšanai pašvaldības domes apstiprinātā budžeta ietvaros no līdzekļiem “Pašvaldības pasākumiem ar Covid-19 izplatību saistītā valsts apdraudējuma un tā seku novēršanai un pārvarēšanai”.

Ogres novada krīzes vadības grupas sēdē, kas notika 2020.gada 17.aprīlī, tika izskatīts un atbalstīts priekšlikums Ogres novadā izveidot krīzes zvanu centru, kas nodrošinātu garīgo un emocionālo atbalstu krīzes situācijā nonākušai personai (ģimenei) laikā, kad visā Latvijas valsts teritorijā izsludināta ārkārtējā situācija ar mērķi ierobežot Covid-19 izplatību.

Šim mērķim sākot ar 2020.gada 23.aprīli katru dienu laikā no plkst.12.00 līdz plkst.24.00 darbotos viens kopējs krīzes tālruņa numurs, nodrošinot Ogres novada iedzīvotājiem bezmaksas zvanus garīgā un emocionālā atbalsta saņemšanai krīzes situācijā. Savukārt garīgā un emocionālā atbalsta sniegšanai krīzes situācijā nonākušai personai (ģimenei) Ogres novada pašvaldība piesaistītu speciālistus – dažādu reliģisko konfesiju pārstāvjus (mācītājus), kas būtu gatavi atbildēt uz zvaniem, sniegt garīgo un emocionālo atbalstu, atbildēt uz jautājumiem savas kompetences robežās, kā arī apkopotu informāciju par nepieciešamo palīdzību ārkārtējās situācijas laikā, ko nodotu izskatīšanai Ogres novada krīzes vadības grupai, nodrošinot fizisko personu datu aizsardzību.
Likuma “Par pašvaldībām” 3.pants nosaka, ka vietējā pašvaldība ir vietējā pārvalde, kas ar pilsoņu vēlētas pārstāvniecības — domes — un tās izveidoto institūciju un iestāžu starpniecību nodrošina likumos noteikto funkciju, kā arī šajā likumā paredzētajā kārtībā Ministru kabineta doto uzdevumu un pašvaldības brīvprātīgo iniciatīvu izpildi, ievērojot valsts un attiecīgās administratīvās teritorijas iedzīvotāju intereses.
Visā valsts teritorijā izsludinātais ārkārtējās situācijas stāvoklis un neziņa par nākotni būtiski var satraukt ikvienu novada iedzīvotāju. Kā atzīst speciālisti, krīzes brīdī ir normāli izjust satraukumu, apjukumu, bailes vai dusmas. Tomēr šādā brīdī svarīgi ir saglabāt psiholoģisko līdzsvaru un saglabāt iekšējo mieru. Grūtā brīdī var palīdzēt saruna ar līdzcilvēkiem vai cilvēkiem, kuri ik dienu spēj sniedz profesionālu garīgu un emocionālu palīdzību.

Pamatojoties uz likuma “Par pašvaldībām” 15.panta pirmās daļas 7.punktu, 61.panta otro daļu, Ogres novada pašvaldības 2020.gada 09.aprīļa iekšējo noteikumu Nr.12/2020 “Ogres novada krīzes vadības nolikums” 4.punktu,
balsojot: PAR – 11 balsis (E.Helmanis, G.Sīviņš, Dz.Žindiga, A.Mangulis, M.Siliņš, S.Kirhnere, E.Bartkevičs, J.Iklāvs, D.Širovs, A.Purviņa, J.Laizāns), 

PRET – nav, ATTURAS – nav, 

       Ogres novada pašvaldības dome NOLEMJ:

1. Izveidot Ogres novada krīzes zvanu centru, kas Ogres novadā nodrošinās garīgo un emocionālo atbalstu krīzes situācijā nonākušai personai (ģimenei) laikā, kad visā Latvijas valsts teritorijā izsludināta ārkārtējā situācija ar mērķi ierobežot Covid-19 izplatību.

2. Noteikt, ka Ogres novada krīzes zvanu centrs uzsāk darbu ar 2020.gada 23.aprīli, tas darbojas katru darba dienu laikā, kad visā Latvijas valsts teritorijā izsludināta ārkārtējā situācija ar mērķi ierobežot Covid-19 izplatību, un līdz 2020. gada 31. jūlijam. Ogres novada zvanu centra darba laiks no plkst.12.00 līdz plkst.24.00.
3. Darbam Ogres novada krīzes vadības grupā pieaicināt vismaz sešus speciālistus – dažādu konfesiju pārstāvjus (mācītājus), kas darbotos Ogres novada krīzes zvanu centrā, atbildētu uz zvaniem, sniegtu garīgo un emocionālo atbalstu, atbildētu uz jautājumiem savas kompetences robežās, kā arī apkopotu informāciju par nepieciešamo palīdzību ārkārtējās situācijas laikā, ko nodotu izskatīšanai Ogres novada krīzes vadības grupai, nodrošinot fizisko personu datu aizsardzību.

4. Noteikt atlīdzību pieaicinātajam speciālistam par darbu Ogres novada krīzes zvanu centrā 1022 euro mēnesī.
5. Uzdot Ogres novada pašvaldības izpilddirektoram P.Špakovskim noslēgt līgumu:
5.1. par krīzes tālruņa numura izveidi, nodrošinot iespēju vairākiem piesaistītajiem speciālistiem atbildēt uz viena krīzes tālruņa numura zvanu, kā arī šī zvana pāradresāciju uz zvana brīdī brīvi pieejamo speciālista tālruņa numuru;
5.2. ar pieaicinātajam speciālistiem darbam Ogres novada krīzes zvanu centrā atbilstoši šā lēmuma 2., 3. un 4.punktā noteiktajam.

6. Uzdot centrālās administrācijas “Ogres novada pašvaldība” Sabiedrisko attiecību nodaļai publicēt informāciju par Ogres novada krīzes zvanu centra izveidi un tā darbību Ogres novada pašvaldības mājas lapā internetā www.ogresnovads.lv, mobilajā lietotnē “Ogres novadnieks” un sociālajos medijos.

7. Noteikt, ka izmaksas, kas saistītas ar Ogres novada zvanu centra izveidi un uzturēšanu, tai skaitā krīzes tālruņa numura izveidi, tam piesaistīto tālruņu numuru abonēšanu, samaksu pieaicinātajiem speciālistiem par darbu Ogres novada krīzes zvanu centrā u.c., tiek segtas no  Ogres novada pašvaldības budžeta līdzekļiem “Pašvaldības pasākumiem ar Covid-19 izplatību saistītā valsts apdraudējuma un tā seku novēršanai un pārvarēšanai”.
8. Kontroli par lēmuma izpildi uzdot pašvaldības domes priekšsēdētājam.
(Sēdes vadītāja,

domes priekšsēdētāja E.Helmaņa paraksts)
2

